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Entrar en el sistema 
 
Hay que ir a la dirección http://compromisos.burjassot.org en un navegador.  
 
Al hacerlo, aparecerá la pantalla de login o identificación. Simplemente habrá que introducir el 
NIF/NIE sin espacios ni guiones, y la contraseña de acceso: 
 

 
Fig. 1 – Pantalla de login 

 
Si todo va bien, aparecerá la pantalla principal de la aplicación, donde se mostrarán todos 
aquellos bloques de información para los que se tiene permiso.  
 
Cada usuario solo vera y podrá añadir y modificar valores de los bloques para los que esté 
autorizado. 
 

 
Fig. 2 – Página principal 

http://compromisos.burjassot.org/
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En la cabecera de la página aparecerá la información del técnico que ha iniciado sesión, su 
nivel de acceso, el tiempo que lleva conectado, un enlace para cambiar su contraseña de 
acceso y otro para cerrar la sesión y salir del gestor. 
 

 
Fig. 3 – Cabecera con datos de la sesión del técnico que opera 

 

Bloques autorizados 
 
Como hemos visto, en la página principal se muestran todos aquellos bloques para los que el 
técnico está autorizado. Al seleccionar uno de ellos se mostrarán sus detalles (en qué consiste 
el compromiso y qué indicador se medirá para comprobar su cumplimiento), así como el 
listado de valores ya introducidos para diferentes meses: 
 

 
Fig. 4 – Detalles de un bloque seleccionado y valores introducidos 

 
Para cada uno de los bloques autorizados, además de consultar los valores introducidos, el 
técnico puede:  
 

- Introducir nuevos valores para periodos temporales 
- Adjuntar documentos 
- Realizar observaciones 
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Introducir nuevo valor para un mes 
 
Tras la descripción del compromiso y el indicador, hay un botón con el texto “Nuevo valor”. Al 
pulsarlo se mostrará un formulario con dos desplegables (mes y año), de forma que se 
seleccione en qué mes se quiere trabajar. 
 

 
Fig. 5 – Selección de mes y año para un nuevo valor 

 
Al pulsar el botón “Seleccionar” se mostrará una ventana emergente en la que se podrá 
introducir la información para el indicador: 

- Total 
- Total en plazo 
- Tiempo medio (solo para el indicador SAC1) 
- Observaciones 

 

 
Fig. 6 – Ventana emergente para introducir nuevos datos de un indicador en el mes seleccionado 
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Editar valor existente para un bloque en un mes 
 
Tanto si se pulsa el botón “Editar” en cualquiera de los valores existentes, como si en el punto 
anterior se selecciona un periodo para el que ya existen datos, en la ventana emergente se 
podrán editar los valores: 
 

 
Fig. 7 – Ventana emergente con datos ya existentes de un indicador en un mes para su edición 

 
Tras modificar los valores que se desee (total, en plazo, tiempo medio u observaciones), hay 
que pulsar el botón “Guardar” para que los cambios se hagan efectivos. 
 
Como se puede ver en la parte inferior de la ventana, además de modificar los datos, el 
sistema también permite adjuntar documentos asociados. 
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Adjuntar documentos 
 
Para adjuntar un documento asociado el primer paso es pulsar el botón “Seleccionar archivo”, 
con lo que se abrirá un explorador de archivos con el que habrá que buscar el documento en 
cuestión: 
 

 
Fig. 8 – Explorador de archivos 

 
Cuando se haya seleccionado el documento en cuestión (su nombre aparecerá a la derecha de 
“Seleccionar archivo”), habrá que pulsar el botón “Adjuntar documento” que hay debajo: 
 

 
Fig. 9 – Botón para confirmar la subida del documento seleccionado 

 
Si hay algún error se mostrará un mensaje, pero si todo va bien el documento aparecerá en la 
lista de asociados al par indicador-mes. Para cada uno de estos documentos el sistema 
permitirá descargarlo y borrarlo. 
 

 
Fig. 10 – Lista de documentos asociados 
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Cambio de contraseña 
 
Cada técnico puede modificar su contraseña de acceso cuando lo desee. Para ello tiene que 
pulsar en el acceso “Cambiar contraseña” de la cabecera. 
 
Cuando lo haga se mostrará la siguiente página: 
 

 
Fig. 11 – Formulario de cambio de contraseña 

 
El proceso es el mismo que con Windows o cualquier otro sistema de acceso con contraseñas o 
pines: 
 

1. Introducir la contraseña actual como medida de seguridad 
2. Introducir la nueva contraseña deseada (distingue mayúsculas) 
3. Repetirla para asegurar que se ha hecho correctamente 
4. Pulsar el botón “Cambiar” 

 
Si no aparece ningún mensaje de error significará que el proceso se ha realizado 
correctamente. Si es así, la próxima vez que el técnico se identifique deberá usar la nueva 
contraseña. 
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